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Shoshanah Cohen est directeur du cabi-
net de conseil en management PRTM en
Californie ; elle est également un des
leaders du Worldwide Supply Chain
Management Practice (gestion de la
chaine logistique). Elle intervient princi-
palement pour des missions dans les indus-
tries informatiques et ses périphériques,
d'équipements électroniques et de semi-
conducteurs. Elle a plus de 15 ans d'ex-
périence dans divers domaines dont
l'intégration de la chaine logistique, la fa-
brication, la mise en oeuvre de systemes
ERP, la planification de la demande, la ges-
tion des commandes et le lancement de
nouveaux produits.

Shoshanah Cohen a accompagné de
nombreuses équipes dirigeantes dans la
refonte de leurs processus afin d'améliorer
la productivité, la flexibilité de la produc-
tion et les niveaux du service client, et la
réduction des stocks. Elle a aussi fait partie
de I'équipe responsable de la création du
Supply-Chain Council et a participé au
développement initial du modele SCOR®
(Supply-Chain Operations Reference-
model®), adopté par celui-ci comme norme
industrielle de supply chain management.
Elle a rejoint PRTM apres avoir travaillé
chez Lotus Development Corporation, ou
elle gérait les processus de fabrication et de
distribution lors du lancement de nouveaux
produits. Avant, elle travaillait chez ASK
Computer Systems comme ingénieur logi-
ciel.

Shoshanah Cohen est diplomée en
ingénierie industrielle de 1'Université de
Stanford, titulaire d'une maitrise en
stratégie technologique de 'université de
Boston et d'un MBA de Harvard Business
School. Elle a obtenu la certification CFPIM
de I'APICS.

Shoshanah Cohen est co-auteur de 1'ou-
vrage Strategic Supply Chain Management:
The 5 Disciplines for Top Performance
(McGraw-Hill, 2004). Elle est aussi membre
actif du comité consultatif de rédaction de
plusieurs publications américaines con-
sacrées a la Supply Chain et auteur de nom-
breux articles, notamment « Is Your Core
Too Thin? » et « A Good Time to Tune Up
Your Supply Chain », tous deux publiés
dans EBN(Electronic Business News) « la
nouvelle organisation de la supply chain »
traduit en francais et publié dans Logis-
tique magazine juin 2004. Elle contribue
régulierement a la revue semestrielle de
PRTM Insight ; elle a écrit entre autres
« Why Lean Still Sizzles », « The New
Supply Chain Organization », « I've
Benchmarked-Now What? » et « Sup-
ply Chain Alignment: Shorten the
Synapses Between Strategy and Supply
Chain ». Elle intervient également dans
le cadre de conférences dédiées au Supply
Chain management.
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